ESPACO DO CIDADAO

FERREIRA DO ZEZERE

4° Aniversario — 28 setembro de 2019

2015/ 2019

Servigcos / Entidades

Total Percentagem
Entidades servicos Servigos
executados Executados
IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes, |.P. 1991 25,90%
AT — Autoridade Tributéria 1704 22,17%
AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa 1339 17,42%
ISS — Instituto de Seguranca Social 939 12,22%
DGAJ — Dire¢do Geral Administracdo da Justica 748 9,73%
ADSE- Instituto Publico de Gestéo Participada 464 6,04%
SPMS - Servicos Partilhados do Ministério da Saude 413 5,37%
CGA - Caixa Geral de Aposentacdes 57 0,74%
IEFP — Instituto de Emprego e Formagéao Profissional 26 0,34%
IHRU — Porta 65 5 0,07%
TOTAL 7686 100,00%
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Resumo Servi¢cos por Aniversario

Anos Total servigcos executados
2015-2016 (1° Aniversario) 1265
2016-2017 (2° Aniversério) 1691
2017-2018 (3° Aniversario) 2065
2018-2019 (4° Aniversario) 2665
Total 7686

Top 10 Servicos Prestados

Entidades / Servigos Total Servigos Top 10

IMT - Revalidacao Carta de Conducao + 70 anos com ou sem alteracdo de morada e/ou 087 10
grupo 2

AT — E-Fatura — Validag&o de faturas 751 2°
IMT — Revalidagdo Carta de Conducéo - 70 anos com ou sem alteracdo de morada, e/ou 747 3°
grupo 2 + com ou sem alteragédo de dados

DGAJ — Registo Criminal — Cidadao nacional Com BI/CC Valido 723 4°
AMA -Alterar Morada no Cartdo de Cidadao 442 5°
Chave Movel Digital — Registo Presencial no Backoffice 428 6°
AT — E-Fatura — Consulta 356 7°
AMA — Confirmacéo de Alteracdo de Morada 349 8°
ADSE - Servigo Atendimento — Entrega de documentos de despesa 263 9°
ISS — Apoiar o cidaddo na SSD com Cartdo Cidadao 246 10°
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