PROPOSTA DE REGULAMENTO DA BIBLIOTECA MUNICIPAL DE
FERREIRA DO ZEZERE

Preambulo

As bibliotecas no atual quadro de uma sociedade do conhecimento, sdo importantes
equipamentos de interesse publico na vida social, educativa e cultural da Comunidade em que se
inserem. Contudo, a proliferagcdo dos diferentes suportes documentais que permitem aceder a
informacgao, obriga as bibliotecas de hoje a grandes desafios, mudangas e atualizagdes constantes, no
sentido de mais facil e eficazmente ajudar a vencer as barreiras do espacgo e do tempo, no concernente
a satisfacdo das necessidades de informacgao dos utilizadores em tempo dutil.

E neste contexto que emerge a Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere, enquanto
equipamento publico de elevada importancia estratégica da identidade histérico-cultural do concelho
de Ferreira do Zézere, na medida em que proporciona atividades e servigos que visam incentivar e
assegurar o acesso de todos os cidaddos a informagdo, ao conhecimento, a educagéo e a cultura,
contribuindo, desse modo, para a melhoria da vida das populagdes.

Alids, com a preocupagado de garantir a igualdade de oportunidades e a superagao das
desigualdades econdmicas, sociais e culturais, o Municipio de Ferreira do Zézere tem investido de
forma continuada na sua Biblioteca, procurando disponibilizar atividades e servigcos que promovam a
democratizagdo da educacédo e da cultura, efetivando, assim, o direito constitucional de todos a
educacéo e a cultura, consagrado no n.° 1 do artigo 73.° da Constituicdo da Republica Portuguesa,
bem como os principios expressos no Manifesto da UNESCO sobre Bibliotecas Publicas.

De facto, conforme se alega nesse Manifesto, “a participagdo construtiva e o desenvolvimento
da democracia dependem tanto de uma educagdao satisfatoria como de um acesso livre e sem limites
ao conhecimento, ao pensamento, a cultura e a informagdo”, revelando-se a Biblioteca Publica,
enquanto porta de acesso local ao conhecimento, um equipamento publico fundamental que fornece
as condi¢cdes basicas para a aprendizagem ao longo da vida, para uma tomada de decisao
independente e para o desenvolvimento cultural do individuo e dos grupos sociais.

No entanto, atendendo a que as atividades a proporcionar e os servigos a prestar pela Biblioteca
Municipal de Ferreira do Zézere tém sempre por base o relacionamento com os seus utilizadores, torna-
se indispensavel estabelecer normas que regulem o funcionamento desse equipamento publico

cultural, nomeadamente no que diz respeito ao acesso, consulta e utilizagdo de documentos, ao



empréstimo domiciliario, aos prazos e, em especial, aos direitos e deveres dos utilizadores da
Biblioteca.

Efetivamente, para que a Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere possa assegurar um
tratamento igualitario, equitativo e imparcial dos seus utilizadores, particularmente no que respeita ao
acesso destes ultimos ao fundo bibliografico disponivel, aos meios audiovisuais, informaticos e demais
equipamentos existentes, bem como a panoplia de servigos e atividades disponibilizadas, impde-se o
estabelecimento de regras especificas, objetivas e transparentes, que possam ser conhecidas e
cumpridas por todos.

Por outro lado, tratando-se a Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere de um equipamento
publico de utilizag&o coletiva, a sua gestao eficaz, eficiente e sustentavel, pressupde, nalguns casos, o
pagamento de pregos e/ou taxas por parte dos utilizadores, determinadas de acordo com o estabelecido
na lei e nos regulamentos municipais em vigor.

Por conseguinte, o presente regulamento da iniciativa do atual executivo municipal permanente
pretende ser um instrumento normativo disciplinador do funcionamento da Biblioteca Municipal de
Ferreira do Zézere, que se encontra integrada na Rede Nacional de Bibliotecas de Leitura Publica, com
a tipologia BM1, com base no contrato-programa celebrado entre o antigo Instituto Portugués do Livro
e das Bibliotecas (atual Direcdo-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas) e o Municipio de
Ferreira do Zézere.

Assim sendo, e no uso do poder regulamentar conferido as autarquias locais, pelos artigos 241.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, e 25.°, n.° 1, alinea g), e 33.%, n.° 1, alinea k), ambos do
Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013 de 12 de setembro, foi
elaborado, com fundamento na alinea ee) do n.° 1 do citado artigo 33.°, o presente Regulamento da

Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere.

Regulamento da Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere

CAPITULO I

Disposi¢oes Gerais

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente regulamento assenta na legitimagédo conferida pelo disposto nos artigos 241.° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, € 25.°, n.° 1, alinea g), € 33.%, n.° 1, alinea k), ambos do Regime
Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.° 75/2013 de 12 de setembro, e procede do
exercicio das atribuigcbes previstas nas alineas a), d), €) e m) do n.° 2 do artigo 23.° do citado Regime

Juridico das Autarquias Locais.

Artigo 2.°
Objeto e Ambito

1 - O presente regulamento estabelece as normas e as condi¢des de funcionamento e utilizagdo



da Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere.

2 - O presente regulamento aplica-se a qualquer pessoa que tenha acesso as instalagbes da
Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere.

3 - O presente regulamento é aplicavel, mediante deliberagao favoravel da Camara Municipal de
Ferreira do Zézere, as bibliotecas que vierem a integrar a Rede de Bibliotecas Municipais, da

responsabilidade direta do Municipio de Ferreira do Zézere.

Artigo 3.°

Patriménio Municipal

1 - A Biblioteca Municipal de Ferreira do Zézere, adiante designada por BMFZ, integra o
patrimoénio do Municipio de Ferreira do Zézere.

2 - A BMFZ é um equipamento publico municipal que presta um servigo publico de natureza
educativa e cultural, sob a dependéncia direta da Divisdo de Administragdo e Servigos Instrumentais
da Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

3 - ABMFZ integra a Rede Nacional de Bibliotecas de Leitura Publica.

Artigo 4.°

Instalagoes

As instalagbes da BMFZ sdo compostas pelas seguintes areas funcionais, distribuidas por um
unico piso:

1 - De acesso publico, que integra:

a) Atrio, que incorpora zona de recegéo, dotada de balcdo de atendimento e de disponibilizagdo
de informagéo; espaco igualmente reservado a divulgacéo de eventos, reprografia e venda de edigbes;

b) Sala Infantojuvenil, que corresponde a uma sala de leitura para publico infantojuvenil, dotada
das seguintes areas funcionais: servigo de atendimento e empréstimo, espago de consulta documental,
sala de atividades de promogao da leitura, biblioteca de pais e espago multimédia e audiovisual;

c) Sala de Adultos, que corresponde a uma sala de leitura para maiores de 16 anos, dotada de
espaco de publicagbes periddicas, servico de atendimento e empréstimo, espago de consulta
documental e disponibilizagao de equipamentos para visualizagdo de conteidos multimédia;

d) Sala Polivalente, destinada a realizagdo de exposi¢cdes, atividades, eventos e programas
culturais ou outras atividades compativeis com a natureza da BMFZ, nomeadamente atividades de
promocao do livro e da leitura, encontros com escritores, conferéncias, seminarios, palestras, coléquios,
reuniodes, workshops, formagdes ou similares;

e) Sala Multimédia, espaco destinado a consulta e visualizagdo de documentos audiovisuais e
utilizagdo de equipamentos informaticos;

f) Sala Dr. Anténio Baido, patrono da BMFZ;

g) Sanitérios.

2 - De acesso restrito, que integra:

a) Gabinetes - areas de trabalho técnico e administrativo;



b) Depésito - espago destinado ao armazenamento de documentos, economato e controlo

informatico.

Artigo 5.°
Gestao das Instalagées

1 - A administracéo e gestdo da BMFZ compete a Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

2 - No ambito do exercicio dos poderes de administragédo e gestdo da BMFZ, compete a Camara
Municipal de Ferreira do Zézere, nomeadamente:

a) Garantir o pessoal indispensavel ao regular funcionamento do equipamento publico
municipal,

b) Assegurar a manutengao e beneficiagdo do edificio e suas instalacdes; e,

c) Zelar pela segurancga do edificio e suas instalagoes.

3 - Sem prejuizo do cumprimento da lei, a administragdo e gestao da BMFZ deve pautar-se por

critérios de economicidade, eficiéncia e eficacia.

Artigo 6.°

Concessido e Cedéncia de Instalagées

O Municipio de Ferreira do Zézere pode ainda, nos termos da lei e da regulamentagdo municipal
aplicavel, ceder a particulares a utilizagao das instalacbes da BMFZ, para a realizagéo de atividades,
eventos e programas culturais ou outras atividades compativeis com a natureza do equipamento,
nomeadamente conferéncias, seminarios, palestras, coléquios, reunides, workshops, formagdes ou

similares.

CAPITULO I
Objetivos

Artigo 7.°

Objetivos Estratégicos

Sao objetivos estratégicos da BMFZ:

a) Difundir e proporcionar o livre acesso a cultura e a informagdo util e atualizada,
independentemente do suporte, com base na igualdade de oportunidades para todos, sem distingéo de
idade, raga, sexo, convicgdes politicas e religiosas, lingua ou condigao social;

b) Fomentar e consolidar o gosto pela leitura e contribuir para o desenvolvimento cultural da
populagao;

¢) Dinamizar a realizagéo de atividades culturais no concelho de Ferreira do Zézere e contribuir
para a ocupagao de tempos livres da populacao;

d) Garantir as condi¢des propiciadoras da fruicdo da criagao literaria, cientifica e artistica, e

estimular a curiosidade pela heranga cultural, o aprego pelas artes e pelas realizagbes e inovagdes



cientificas, promovendo a reflexado, o desenvolvimento da capacidade critica, a inquietacao cultural e a
participagao criativa e responsavel do individuo;

e) Adquirir, organizar, divulgar e disponibilizar cole¢des documentais, de modo a dar resposta
as necessidades de informagdo dos diferentes grupos sociais, espelhando simultaneamente a
atualidade e a pluralidade do conhecimento humano; e,

f) Gerir o acervo documental, de modo a conservar, valorizar, promover e divulgar o patrimoénio
cultural e a memoria coletiva do concelho de Ferreira do Zézere, nomeadamente através da
organizacéo e difusdo do Fundo Local, contribuindo para reforgar a identidade cultural do territério

municipal.

Artigo 8.°

Objetivos Especificos

Sao objetivos especificos da BMFZ:

a) Atualizar sistematicamente e permanentemente o seu fundo documental através de compra,
permuta ou oferta, de forma a evitar o envelhecimento das colegdes e a obsolescéncia dos suportes
de informacéao;

b) Organizar de forma adequada e permanente os fundos bibliogréficos, de acordo com as
normas nacionais e internacionais;

c) Promover exposigdes, coléquios, conferéncias, sessdes de leitura e outras atividades de
extensdo ou relevo cultural;

d) Propor a edigdo ou o patrocinio da edicdo das obras dedicadas ao estudo do patriménio
histérico e cultural do concelho de Ferreira do Zézere;

e) Apoiar publicagdes de autores locais ou relacionadas com assuntos locais;

f) Promover os autores locais, através de encontros, debates e outras iniciativas de indole
cultural;

g) Desenvolver atividades de cooperagdo com outras Bibliotecas, organismos publicos e
instituicbes que contemplem, no ambito das suas atividades, a promogao cultural, educativa e
informativa;

h) Contribuir para a descentralizagcéo dos servigos da Biblioteca, através do desenvolvimento de
uma “Rede Concelhia de Bibliotecas”;

i) Fomentar o didlogo intercultural e a cooperagao institucional do Municipio de Ferreira do

Zézere, no quadro de parcerias regionais, nacionais e internacionais.

CAPIiTULO Il

Organizagao e Funcionamento

Artigo 9.°
Principios

A organizacao e funcionamento da BMFZ rege-se pelo disposto na lei e no presente regulamento,

bem como:



a) Pelos principios previstos no artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 305/2009, de 23 de outubro;
b) Pelos principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa e acolhidos no Cédigo
do Procedimento Administrativo; e,

c) Pelos principios e valores expressos no Manifesto da UNESCO para as Bibliotecas Publicas.

Artigo 10.°

Funcionamento

1 - Sem prejuizo de determinagado em contrario por deliberagdo da Camara Municipal de Ferreira
do Zézere, as instalagées da BMFZ funcionam de janeiro a dezembro de cada ano civil.

2 - O horario de funcionamento das instalagbes da BMFZ é estabelecido por deliberagédo da
Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

3 - Os horarios das atividades culturais realizadas nas instalagdes da BMFZ s&o aprovados por
despacho do Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Zézere, podendo sofrer alteragdes sempre
que necessidades de funcionamento interno assim o justifiquem.

4 - Para além do previsto no numero anterior, as instalagdes da BMFZ encerram ao publico
sempre que seja determinada tolerancia de ponto pelo Presidente da Cadmara Municipal de Ferreira do
Zézere.

5 - Sempre que se justifique, as atividades culturais e outras similares a programar nas
instalagdes da BMFZ podem ser realizadas fora de horas, designadamente entre as 20h00m e as
01h00m.

CAPITULO IV
Utilizadores

Secao |

Disposi¢oes Gerais

Artigo 11.°

Acesso

1 - O acesso as instalagées da BMFZ é permitido ao publico em geral, com excegéo:

a) Dos individuos que estejam em estado de embriaguez ou sob a influéncia de alcool,
estupefacientes, substancias psicotropicas ou produtos com efeito analogo;

b) Dos individuos que sejam portadores de doengas ou de outras lesdes de que possa resultar
objetivamente perigo para a saude publica;

¢) Dos individuos que apresentem condi¢des de higiene e salubridade que ponham em causa o
bem-estar dos demais utilizadores; e,

d) Dos individuos que sejam portadores de objetos perigosos, que possam colocar em causa a
segurancga de pessoas e bens.



2 - Nao é permitida a entrada de animais nas instalagbes da BMFZ, salvo quando esteja em
causa a necessidade de garantir a acessibilidade de pessoas com deficiéncia acompanhadas de caes
de assisténcia, nos termos da legislagcao especifica aplicavel.

3 - O acesso de criangas menores de 6 anos deve ser sempre efetuado na companhia de pessoa

adulta.

Artigo 12.°

Liberdade de Circulagao e Consulta

1 - Qualquer cidadao pode circular livremente nos espagos da BMFZ destinados ao publico e
utilizar os servigos de livre acesso disponibilizados.
2 - O acesso dos utilizadores das instalagbes da BMFZ as estantes é livre, podendo ser

consultado todo o tipo de documentos existentes nas salas de leitura.

Secao ll
Inscrigao de Utilizadores

Artigo 13.°

Utilizadores

De acordo com os principios da leitura publica, sdo admitidos como potenciais utilizadores

inscritos na BMFZ todos os cidadaos, nacionais ou estrangeiros, que a pretendam frequentar.

Artigo 14.°

Inscrigao de Utilizadores

1 - A inscricdo como utilizador da BMFZ e com a qualidade de leitor € unica e valida para todas
as Bibliotecas que venham a integrar a “Rede Concelhia de Bibliotecas” e esta a disposi¢cao de quem
o solicitar, desde que sejam observadas as condi¢des estipuladas no presente regulamento.

2 - Alinscricdo com a qualidade de leitor pode assumir uma das seguintes categorias:

a) Leitor individual - preferencialmente, cidad&os residentes no concelho de Ferreira do Zézere;

b) Leitor institucional - pessoas coletivas de direito publico ou privado;

c) Leitor docente — cidadao a exercer fungdes docentes no concelho de Ferreira do Zézere.

3 - Alinscrigao referida nos nimeros anteriores é gratuita e efetua-se no balcdo de atendimento,
alocado ao atrio da BMFZ, mediante a apresentagcdo dos documentos necessarios para o efeito,
consoante a categoria de leitor.

4 - Na inscrigdo como leitor individual, deve ser apresentado:

a) Cartao de cidadéo ou bilhete de identidade, cartao de autorizagéo de residéncia, passaporte,
ou outro documento de identificagdo pessoal equivalente; e,

b) Documento idéneo comprovativo da residéncia (carta de condugao, recibo de consumo de
agua, luz, telefone, ou outro documento equivalente onde conste a morada);

c) No caso dos menores, devera ser assinada uma declaracdo de autorizagdo e de



responsabilidade por um dos pais, tutor ou encarregado de educagao.

5 - Na inscrigdo como leitor institucional, deve ser apresentada uma declaragcédo de manifestagédo
de vontade de inscri¢gao, contendo:

a) Aindicacdo da designagéo da entidade, sede e nimero de pessoa coletiva; e,

b) A identificagdo da pessoa responsavel pelo cartdo de utilizador e respetivos empréstimos,
assumindo-se como interlocutor direto com a BMFZ.

6 - Na inscrigdo como docente deve ser apresentado:

a) Cartdo de cidadao ou bilhete de identidade, ou outro documento de identificagdo pessoal
equivalente; e,

b) Documento idéneo comprovativo da residéncia (carta de condugao, recibo de consumo de

agua, luz, telefone, ou outro documento equivalente onde conste a morada).

Artigo 15.°

Validade de Inscrigdao

A validade da inscricdo na BMFZ varia consoante a categoria de leitor:

a) Leitor individual - inscrigdo valida por 5 anos, automaticamente renovavel por igual periodo,
mediante a atualizagdo dos dados da inscri¢ao;

b) Leitor institucional - inscrigdo valida por 5 anos, automaticamente renovavel por igual periodo,
mediante a atualizagdo dos dados da inscri¢ao; e,

c) Leitor docente - inscrigdo valida por 3 anos, automaticamente renovavel por igual periodo,

mediante a atualizagdo dos dados da inscri¢ao.

Artigo 16.°
Cartao de Utilizador

1 - Com o registo definitivo de inscricdo, na sequéncia da apresentacdo dos documentos
necessarios para o efeito no balcao de atendimento ao publico da BMFZ, é imediatamente emitido, a
titulo gratuito, um cartdo de utilizador da BMFZ, que permite ao seu titular usufruir dos seguintes
Servigos:

a) Servico de empréstimo domiciliario;

b) Servigo de consulta local de documentos em diversos suportes; e,

¢) Servico de acesso a internet.

2 - O cartao de utilizador deve ser apresentado perante funcionario do Municipio de Ferreira do
Zézere afeto a BMFZ, sempre que solicitado, assim como a sua utilizagdo pressupde a aceitacéo e
cumprimento das disposi¢des constantes do presente regulamento.

3 - O cartao de utilizador é de uso pessoal, ndo podendo ser transmitido ou cedido a terceiros,
sob pena de cancelamento da inscri¢gdo e proibicdo do acesso aos servigos mencionados no n.° 1.

4 - Os pais, tutores ou encarregados de educagdo dos menores de 16 anos s&do responsaveis
pelos cartdes de utilizador dos seus filhos, tutelados ou educandos.

5 - Em qualquer circunstancia, o titular do cartdo de utente é responsavel pelos movimentos e

empréstimos domicilidrios efetuados através do seu cartao.



Artigo 17.°

Cartao Alternativo

1 - O programa de gestdo documental da BMFZ permite ao municipio, em qualquer momento,
optar entre a utilizagado do cartdo de utilizador ou do cartdo de cidadao.
2 - A opcgao pela utilizagdo do cartdo de cidaddo, ndo isenta o utilizador da aceitagdo e do

cumprimento das disposi¢des constantes do presente regulamento.

Artigo 18.°

Perda ou Extravio

1 - A perda ou extravio do cartdo de utilizador da BMFZ deve ser comunicada, com a maior
brevidade possivel, num dos balcbes de atendimento ao publico da BMFZ.

2 - A emissdo de uma segunda via do cartdo de utilizador da BMFZ, devido a perda, extravio,
dano ou ma utilizagéo, implica a apresentagdo dos documentos referidos no artigo 14.°, consoante a
categoria de leitor, bem como o pagamento do preco estabelecido na tabela de taxas do municipio de
Ferreira do Zézere.

Secao lll
Direitos, Deveres e Interdigoes

Artigo 19.°

Direitos

Aos utilizadores da BMFZ assiste, designadamente, o direito a:

a) Circular livremente em todos os espagos publicos da BMFZ;

b) Retirar das estantes em livre acesso os documentos ou informacéo que pretenda consultar,
ler, visionar ou ouvir;

c) Consultar livremente o catalogo coletivo da BMFZ;

d) Solicitar a consulta da informagéo da area de depdsito;

e) Requisitar os documentos disponiveis para empréstimo domiciliario, mediante a
apresentacao de cartao de utilizador;

f) Utilizar dispositivos digitais de uso pessoal para a reproducéo digital de documentos da
BMFZ, nos termos e condigdes admitidas no presente regulamento e na lei;

g) Utilizar os recursos informaticos da BMFZ, mediante inscricdo como utilizador;

h) Usufruir de todos os demais recursos e servigos disponibilizados pela BMFZ, nos termos do
presente regulamento;

i) Ver assegurada a confidencialidade sobre os seus dados pessoais € imagem;

j) Serinformado sobre a organizacgao, funcionamento, servigos, recursos e atividades da BMFZ;

k) Participar em todas as atividades e eventos culturais promovidos ou divulgados na BMFZ,
desde que destinados ao publico em geral;

1) Solicitar o apoio dos funcionarios do Municipio de Ferreira do Zézere afetos a BMFZ,



m) Ser atendido segundo os principios de respeito mutuo e de cordialidade a que obrigam todas
as relagdes interpessoais;

n) Dispor de um ambiente agradavel e propicio a leitura e a consulta de documentos;

o) Sugerir a aquisi¢do de obras em diversos suportes; e,

p) Apresentar sugestdes e propostas, bem como criticas e reclamagdes fundamentadas sobre

o funcionamento da BMFZ, e obter resposta as mesmas.

Artigo 20.°
Protecao de Dados Pessoais e da Imagem

1 - Aos utilizadores da BMFZ é garantida a prote¢cao de dados pessoais e da sua imagem, nos
termos da lei e regulamento comunitario aplicavel.

2 - Os dados pessoais recolhidos no ato de inscricdo na BMFZ destinam-se a ser processados
informaticamente, nos termos definidos pela legislagdo aplicavel em matéria de protecdo de dados
pessoais, e destinam-se a ser utilizados para fins estatisticos, de gestao de utilizadores e empréstimos,
bem como para divulgagéo das atividades e servigos da BMFZ.

3 - E garantida a confidencialidade dos dados pessoais fornecidos pelos utilizadores da BMFZ,
qualquer que seja o servico utilizado, ndo sendo cedida a terceiros qualquer informagédo que possa
configurar a violagao da legislagédo aplicavel em matéria de protecdo de dados pessoais, salvo ordem
judicial em contrario.

4 - E garantido ao titular de dados pessoais o direito de acesso, retificagdo e eliminagdo de
qualquer dado pessoal que |Ihe diga respeito, bem como de oposi¢cao ao seu tratamento, devendo o
pedido ser formulado por escrito, dirigido ao Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

5 - A pedido do/a interessado/a, o registo pode ser eliminado. Este procedimento implica:

a) A devolugdo do cartao;

b) A regularizagéo de todos os movimentos com ele efetuados;

c) A perda do direito de utilizagdo de servicos e beneficios reservados a utilizadores/as
inscritos/as.

Artigo 21.°
Deveres

Sem prejuizo do cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente regulamento, os
utilizadores da BMFZ estao sujeitos aos seguintes deveres:

a) Cumprir as normas estabelecidas no presente regulamento;

b) Comunicar a BMFZ qualquer alteragdo dos dados pessoais constantes da sua ficha de
inscricao;

c) Apresentar o cartao de utilizador da BMFZ quando tal Ihe for solicitado pelos funcionarios do
Municipio de Ferreira do Zézere afetos a BMFZ;

d) Respeitar a integridade das instalagbes, dos equipamentos e dos fundos documentais da
BMFZ;

e) Manter e zelar pelo bom estado de conservacdo dos documentos facultados, quer para
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consulta local, quer para consulta domiciliaria, bem como fazer bom uso de todos os equipamentos,
incluindo os informaticos e seus programas, bem como das instala¢gées da BMFZ;

f) Entregar aos funciondrios do Municipio de Ferreira do Zézere afetos 8 BMFZ ou colocar nos
locais assinalados os documentos que tenha retirado das estantes para consulta local;

g) Efetuar junto dos funcionarios do Municipio de Ferreira do Zézere afetos a BMFZ o registo
prévio de qualquer dispositivo digital de uso pessoal que pretenda utilizar para reproduzir digitalmente
documentos da BMFZ;

h) Informar os funcionarios do Municipio de Ferreira do Zézere afetos & BMFZ de eventuais
danos observados nas espécies documentais consultadas, tendo em vista a adogao das necessarias
providéncias;

i) Devolver, dentro do prazo estabelecido, as obras, livros ou documentos requisitados, ou
solicitar, antes do termo do prazo, a renovagao do respetivo empréstimo;

j) Comunicar imediatamente a perda e/ou extravio do cartdo de utilizador, sob pena de ser
responsabilizado por eventuais utilizagdes fraudulentas por terceiros;

k) Contribuir para a conservagdo e manutengdo de um bom ambiente, relacionando-se com
civismo e educadamente com os outros utilizadores e funcionarios do Municipio de Ferreira do Zézere
afetos a BMFZ;

1) Acatar e respeitar as indicagbes e orientagdes legitimas dos funcionarios do Municipio de
Ferreira do Zézere afetos a BMFZ;

m) Respeitar o horario de funcionamento da BMFZ, saindo das respetivas instalagdes antes do
seu encerramento;

n) Indemnizar o Municipio de Ferreira do Zézere pelos danos ou perdas que forem da sua
responsabilidade, designadamente através da substituicao do titulo em falta, ou, caso este se encontre
esgotado, por via do pagamento de um valor pecuniario equivalente, sugerido pela BMFZ; e,

o) Cumprir o estipulado no Cddigo dos Direitos de Autor e dos Direitos Conexos, sempre que se
mostrem aplicaveis obrigagdes legais no dominio da propriedade literaria, artistica ou cientifica de obras

protegidas.

Artigo 22.°

Interdi¢oes

E interdito aos utilizadores da BMFZ:

a) Danificar as obras que integram o espdlio da BMFZ, designadamente com anotagoes,
sublinhados, marcagdes ou rasgos, ou retirar qualquer sinalizagdo aposta nesses bens, nomeadamente
cotas, carimbos e outros;

b) Destruir ou danificar quaisquer materiais, equipamentos ou outros bens existentes nas
instalagdes da BMFZ;

c) Retirar quaisquer obras das instalagdes da BMFZ, sem a devida autorizagao;

d) Utilizar dispositivos digitais de uso pessoal para a reproducao digital de documentos da
BMFZ, sem prévio registo ou em violagdo das condigbes e restricdes de utilizagdo e salvaguarda dos
direitos de autor, nos termos do presente regulamento e da legislagéo aplicavel;

e) Alterar a disposicdo do mobiliario, equipamentos e demais bens existentes no interior das
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instalagcdes da BMFZ, sem a devida autorizacéo;

f) Falar alto ou perturbar de outro modo o ambiente tranquilo e silencioso de trabalho e estudo
que deve prevalecer na BMFZ;

g) Incomodar os outros utilizadores ou os funcionarios do Municipio de Ferreira do Zézere afetos
a BMFz;

h) Ligar ou desligar os computadores sem autorizagéo ou utiliza-los para fins que nao sejam os
previstos no presente regulamento;

i) Consultar, a partir da internet, conteudos de indole ilegal e atentatéria da dignidade humana
ou dos bons costumes;

j) Instalar e descarregar qualquer tipo de programa ou ficheiros nos computadores disponiveis
ao publico ou executar qualquer ato para desconfiguragao dos sistemas e redes informaticas da BMFZ;

k) Utilizar leitores portateis de musica nas instalagdes da BMFZ, exceto os que se encontram
equipados com auscultadores, desde que ndo emitam ruido que incomode terceiros;

1) Manter os telefones méveis em modo de funcionamento audivel (fora do modo silencioso) ou
efetuar ou atender chamadas nas salas de leitura e na sala polivalente;

m) Fumar, comer ou beber nas instalagdes da BMFZ, salvo nos espagos reservados para esse
fim;

n) Transportar para o interior das instalagées da BMFZ qualquer tipo de arma, com excegao das
forcas de ordem publica, ou produtos com carateristicas explosivas, corrosivas, toxicas ou inflamaveis;

o) Aceder ao interior das instalagbes da BMFZ, fazendo-se acompanhar por animais, salvo o
disposto no n.° 2 do artigo 11.° do presente regulamento;

p) Aceder ao interior das instalagbes da BMFZ sob o efeito de alcool, estupefacientes,
substancias psicotrépicas ou produtos com efeito analogo;

q) Aceder a areas reservadas da BMFZ ou assinaladas como inacessiveis ao publico em geral;

r) Vender qualquer tipo de bens ou servigos nas instalagbes da BMFZ, com excegéo dos que
resultem de atividades culturais ou outras similares promovidas ou autorizadas pelo Municipio de
Ferreira do Zézere;

s) Desenvolver qualquer tipo de atividade ilicita nas instalagbes da BMFZ;

t) Efetuar qualquer tipo de peditério, questionario, inquérito ou entrevista, e afixar ou distribuir
qualquer tipo de material promocional nas instalagdes da BMFZ, sem a devida autorizagao;

u) Deixar objetos abandonados nas instalagées da BMFZ; e,

v) Impedir ou dificultar a verificagdo dos seus pertences, por parte de funcionario do Municipio
de Ferreira do Zézere afeto a BMFZ, aquando do acionamento do sistema de alarme de seguranca

antifurto instalado na BMFZ.

Artigo 23.°
Menores

1 - A permanéncia de menores nas instalagdes da BMFZ & da inteira responsabilidade dos
respetivos pais, tutores ou encarregados de educacéo.
2 - O adulto responsavel por menor deve assumir a responsabilidade por quaisquer

comportamentos ou atos deste ultimo que impliquem a violagdo de normas do presente regulamento,
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incluindo a reposicao de bens ou equipamentos danificados ou furtados, sob pena de serem acionados
pelo Municipio de Ferreira do Zézere os procedimentos legais apropriados a efetivacdo de
responsabilidades.

3 - O acesso a documentacéo e a internet no espago dedicado as criangas e jovens € livre, pelo
que a responsabilidade pela informagao consultada ou acedida pelo menor &, integralmente, do adulto
responsavel pelo mesmo.

4 - A utilizag&o da sala de adultos por menores de 16 anos, é admitida nas seguintes situagoes:

a) Por necessidades de estudo;

b) Em visitas a BMFZ; ou,

¢) No contexto de atividades culturais e de promocéao da leitura.

5 - Os menores de 16 anos ndo acompanhados por adulto, sdo encaminhados para as
autoridades competentes, quando revelem sinais de ansiedade ou demonstrem incapacidade para se
deslocar sozinhos para casa e néo se logre contatar o adulto responsavel pelos mesmos.

6 - O Municipio de Ferreira do Zézere declina qualquer responsabilidade por acidentes e danos
que se venham a verificar com menores nas instalagdes da BMFZ, decorrentes da omissao do dever

de vigilancia dos respetivos responsaveis legais.

Artigo 24.°
Bens e Valores

O Municipio de Ferreira do Zézere nao se responsabiliza pelo extravio, furto, roubo ou dano de

quaisquer bens ou valores pertencentes a utilizadores, ocorrido nas instalacbes da BMFZ.

CAPITULO V

Servigos e Atividades

Secao |
Disposi¢oes Gerais

Artigo 25.°

Servigos e Atividades

1 - O Municipio de Ferreira do Zézere disponibiliza servigos e promove a realizagédo de atividades
de natureza cultural, educativa e informativa, nas instalagées da BMFZ, de forma harmoniosa, integrada
e diversificada, visando a prossecugao de interesses proprios das populagbes e o desenvolvimento
cultural do concelho de Ferreira do Zézere.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, sdo aprovados por despacho do Presidente da
Camara Municipal de Ferreira do Zézere, com base em informagédo do responsavel da BMFZ ou de
quem o substitua, os servigos e as atividades suscetiveis de serem realizadas na BMFZ.

3 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a BMFZ disponibiliza aos seus utilizadores,
nomeadamente, os seguintes servicos e atividades:

a) Consulta local de documentos em diversos suportes;
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b) Empréstimo presencial, domiciliario e interbibliotecas;

¢) Acesso aos recursos informaticos;

d) Acesso aos recursos audiovisuais e multimédia;

e) Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares;

f) Exposi¢des e mostras bibliograficas;

g) Visitas a Biblioteca;

h) Atividades de promogéo do livro e da leitura;

i) Servico educativo;

j) Servico de referéncia; e,

k) Servigo de reprografia.

4 - Os servicos prestados pela BMFZ sao gratuitos, com exce¢ao do servigo de reprografia e de
impressoes, e eventuais atividades de carater comercial associadas ou enquadradas em atividades

culturais promovidas pela BMFZ.

Secao ll
Acesso aos Documentos

Artigo 26.°
Consulta Local de Documentos

1 - A consulta local de documentos é aquela que é efetuada exclusivamente nas instalagoes da
BMFZ, dentro dos seus horarios de funcionamento, nos espagos ou locais reservados para o efeito.

2 - No ambito da consulta local de documentos, compete aos servicos competentes da BMFZ
determinar o regime de acesso dos utilizadores ao acervo documental da BMFZ, o qual pode ser livre,
condicionado ou reservado.

3 - Estao sujeitos ao regime de acesso livre os documentos arrumados nas estantes das salas
de leitura, cuja consulta ndo esta sujeita a qualquer pedido de autorizagéo.

4 - Estdo sujeitos ao regime de acesso condicionado os documentos cuja consulta implica a
requisicao prévia do documento, designadamente:

a) Os documentos que se encontram armazenados no depdsito; e,

b) As colegbes especiais, que venham a ser incorporadas na cole¢ao.

5 - Estdo sujeitos ao regime de acesso reservado os documentos assinalados com uma bola
vermelha na sua lombada e que, pela sua natureza, valor ou estado de conservagao, s6 possam ser

consultados no espaco da Biblioteca.

Artigo 27.°

Consulta de Jornais e Revistas
1 - A BMFZ disponibiliza diversos periddicos para consulta ou leitura dos seus utilizadores.

2 - Aos utilizadores da BMFZ s6 é permitido o acesso e consulta de um periddico de cada vez,

nao podendo reter jornais ou revistas que nao estejam efetivamente a utilizar.
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3 - E proibido escrever nos periédicos ou proceder & sua inutilizacdo, sob pena do infrator ficar
obrigado a sua substituigdo por um exemplar novo ou, sempre que a substituicdo ndo seja possivel ou
se mostre excessivamente onerosa, ao pagamento de quantia pecuniaria equivalente ao prego de

aquisicao do jornal danificado ou adulterado, no prazo de dois dias uteis.

Secao lll

Empréstimos

Artigo 28.°

Definigdo e Ambito

1 - O servigo de empréstimo consiste na cedéncia temporaria das varias obras em diversos
suportes de informagéo que integram o catalogo coletivo da BMFZ, o qual integra o fundo bibliografico
das Bibliotecas que integram a “Rede Concelhia de Bibliotecas”.

2 - O servigo de empréstimo é disponibilizado a todos os cidadaos inscritos como utilizadores da
BMFZ.

Artigo 29.°

Empréstimo Presencial

O empréstimo presencial corresponde a cedéncia temporaria de documentos para uso no interior
da BMFZ, aplicando-se aos documentos que se encontram armazenados nas Salas de Leitura ou no

Deposito, aos fundos reservados, bem como ao material ndo reconduzivel aos livros.

Artigo 30.°

Empréstimo Domiciliario

1 - O empréstimo domiciliario corresponde a cedéncia temporaria de documentos em diversos
suportes de informagao para consulta, leitura ou visualizagdo, em espacos exteriores as instalagcdes da
BMFZ.

2 - S30 passiveis de empréstimo domiciliario todo o tipo de documentos, com exceg¢ao dos
seguintes:

a) Documentos devidamente assinalados;

b) Documentos em mau estado de conservagao;

¢) Documentos de acesso reservado;

d) Documentos integrados, ainda que temporariamente, em exposigdes bibliograficas;

e) Obras de referéncia;

f) Obras raras, de relevante valor documental e cultural;

g) Documentos sobre os quais exista um pedido de reserva formulado por outro utilizador; e,

h) O ultimo namero, fisicamente disponivel, de publica¢des periddicas.

3 - O empréstimo domiciliario depende de requisi¢do, devendo os atos de requisicdo e de

renovagdo de empréstimos ser solicitados até 5 minutos antes do encerramento das instalagdes da
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BMFZ.

4 - A quantidade de documentos passiveis de empréstimo, bem como os prazos de cedéncia
diferem consoante a categoria do leitor e o tipo de documento objeto de empréstimo, de acordo com o
disposto no artigo 32.° do presente regulamento.

5 - O empréstimo domiciliario de filmes esta sujeito a observancia da classificacdo etaria
estipulada pela Inspec¢ao-Geral das Atividades Culturais.

6 - Sem prejuizo das renovagdes de empréstimo domiciliario nos termos e limites previstos nos
artigos 32.° do presente regulamento, qualquer utilizador da BMFZ n&o pode requisitar o mesmo
documento, enquanto nao decorrer um periodo de caréncia de 7 dias, de forma a permitir que outros
utilizadores interessados tomem conhecimento da sua existéncia e possam também fruir da sua

consulta ou leitura.

Artigo 31.°

Empréstimo Interbibliotecas

1 - O empréstimo interbibliotecas corresponde a cedéncia temporaria de documentos em
diversos suportes de informagao entre bibliotecas, para consulta, leitura ou visualizagcdo dos seus
utilizadores.

2 - O empréstimo interbibliotecas pressupde a existéncia de uma cooperagéo entre bibliotecas,
com o proposito de assegurar o intercAmbio de documentos disponiveis, em beneficio dos seus
utilizadores.

3 - Sao passiveis de empréstimo interbibliotecas todo o tipo de documentos disponiveis para
empréstimo domiciliario.

4 - A biblioteca requisitante do empréstimo é responsavel pela correta conservagao e utilizagao
dos documentos objeto de cedéncia.

5 - Os pedidos de empréstimo de bibliotecas requisitantes, estdo sujeitos a observancia das
seguintes regras:

a) Os pedidos de empréstimo interbibliotecas devem ser enderegados a BMFZ, por escrito,
através de correio eletronico, ou ser formulados presencialmente, num dos balcdes de atendimento da
BMFZ;

b) Os documentos objeto de empréstimo interbibliotecas devem ser obrigatoriamente devolvidos
através de correio postal registado, ou presencialmente na BMFZ.

6 - Os pedidos de empréstimo da iniciativa da BMFZ, estao sujeitos a observancia das seguintes
regras:

a) A realizagdo de pedido de empréstimo interbibliotecas pela BMFZ depende de prévia
manifestagdo de vontade expressa por titular de cartao de utilizador da BMFZ, que assume a qualidade
de interessado na obtencédo do empréstimo;

b) Na realizagdo do pedido de empréstimo interbibliotecas, a BMFZ deve dar preferéncia as
bibliotecas que cooperem gratuitamente ou que exijam apenas o pagamento dos custos de envio dos
documentos por correio postal; e as bibliotecas geograficamente mais proximas da BMFZ, devido a
critérios de economicidade, eficiéncia e celeridade;

c¢) Quando a biblioteca mutuante cobre despesas pela realizagdo do empréstimo
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interbibliotecas, deve o valor dessas despesas ser comunicado ao utilizador da BMFZ, a fim do mesmo
proceder ao pagamento exigido, nomeadamente através de cheque dirigido a biblioteca credora;

d) A BMFZ formaliza o pedido final de empréstimo interbibliotecas apds o utilizador anuir por
escrito em como se responsabiliza pelo pagamento das despesas identificadas e cobradas pela
biblioteca mutuante; e,

e) Os utilizadores da BMFZ que beneficiem da cedéncia de documentos, que constituem o
objeto de um empréstimo interbibliotecas, devem cumprir as normas do presente regulamento, assim
como as normas de empréstimo estipuladas pela biblioteca mutuante.

Artigo 32.°

Regras Gerais de Empréstimo

1 - Aos empréstimos realizados pela BMFZ nos termos dos artigos 30.° e 31.° do presente

regulamento, aplicam-se as regras e os limites constantes do presente quadro:

Regras de Empréstimo e Limites as Renovagdes e Reservas
Leitor individual e Docente
Tipo de documentos Quantidade Dias/Prazo Empréstimo Renovacgdes Reservas
Livros 5 18 1 5
Revistas 3 18 1 3
CD 5 18 1 5
DVD 5 18 1 5
Material acompanhante 5 18 1 0
Leitor Institucional

Livros 25 30 1 25
Revistas 10 30 1 10

CD 5 15 1
DVD 5 15 1 5

Material acompanhante 50 30 1

2 - Em qualquer situagao de empréstimo, apenas pode ser emprestado material acompanhante,
desde que o empréstimo seja feito simultaneamente aos dois documentos, o principal e o
acompanhante, aplicando-se ao material acompanhante as regras e prazos de empréstimo que se
aplicam ao documento principal.

3 - Findo o prazo de empréstimo, que integra o nimero de dias de duragdo do empréstimo, os
documentos cedidos temporariamente devem ser devolvidos a BMFZ, sem prejuizo do disposto no
artigo 36.° do presente regulamento e dos limites aplicaveis as renovagdes de empréstimo, nos termos
do n.° 1 do presente artigo.

4 - A contagem do prazo de empréstimo inicia-se no primeiro dia seguinte ao da entrega dos
documentos ao interessado.

5 - Qualquer utilizador da BMFZ tem o direito de exigir um comprovativo da entrega dos
documentos requisitados, onde conste a identificagdo dos bens emprestados pela BMFZ e das datas

de devolugao estipuladas.

17



Artigo 33.°

Renovagao de Empréstimo

1 - O pedido de renovacdo de empréstimo corresponde a manifestacdo da intengéo, expressa
pelo utilizador da BMFZ, de prolongar o prazo de empréstimo inicialmente estipulado.

2 - A renovacgao de empréstimo deve ser pedida até a data limite do prazo de empréstimo, sob
pena da mesma nao ser aceite.

3 - O pedido de renovacéao de empréstimo pode ser formulado presencialmente, por telefone, por
correio eletrénico ou através do catalogo da BMFZ.

4 - O pedido de renovacgao de empréstimo é objeto de recusa quando exista um pedido de reserva
pendente sobre o documento.

5 - Com a aceitagao do pedido de renovagao de empréstimo, o prazo suplementar inicia-se no

dia seguinte ao término do prazo inicial do empréstimo.

Artigo 34.°

Reserva de Documentos

1 - O utilizador da BMFZ que pretenda requisitar documentos em diversos suportes de
informacdo emprestados a outro utilizador, pode proceder a sua reserva nos termos dos numeros
seguintes.

2 - Todas as tipologias de documentos passiveis de empréstimo podem ser objeto de reserva
por utilizador da BMFZ, até ao limite do numero total de documentos autorizados nos termos do n.° 1
do artigo 32.° do presente regulamento.

3 - O pedido de reserva pode ser efetuado presencialmente, por telefone, por correio eletrénico
ou através do catalogo da BMFZ, devendo o interessado, consoante os casos, apresentar ou indicar o
seu numero de utilizador da BMFZ.

4 - Com a comunicagéo pela BMFZ de que os documentos se encontram disponiveis, devem os
mesmos ser levantados no prazo de 3 dias Uteis, sob pena de se considerarem livremente disponiveis
para acesso de outros utilizadores.

5 - Os limites as reservas, por tipo de documento, resultam do disposto no n.° 1 do artigo 32.° do

presente regulamento.

Artigo 35.°

Obrigagoes do Empréstimo

1 - Qualquer utilizador da BMFZ é responsavel pelos movimentos de empréstimo efetuados com
0 seu cartao, obrigando-se, nomeadamente:

a) A cumprir os prazos de empréstimo e de renovagéo estabelecidos;

b) A zelar pela guarda e conservagédo dos documentos emprestados pela BMFZ; e,

¢) Nao fazer uma utilizagdo imprudente dos documentos emprestados pela BMFZ.

18



2 - Os pais, tutores e encarregados de educacgéao sao responsaveis pelos empréstimos efetuados
por menores sob a sua responsabilidade, sujeitando-se ao cumprimento das obrigagdes previstas no

numero anterior.

Artigo 36.°

Devolugao

1 - Sem prejuizo do disposto no artigo 33.° do presente regulamento, os documentos objeto de
empréstimo devem ser devolvidos a BMFZ no termo do prazo fixado para o efeito.

2 - Quando o termo do prazo de empréstimo, também designado por data de devolugéo, coincida
com dia em que a BMFZ néo esteja aberta ao publico, transfere-se a data da devolugéo para o primeiro
dia util seguinte.

3 - Caso o utilizador nao proceda a devolugao dos documentos no termo do prazo de empréstimo,
deve ser notificado pela BMFZ para proceder a devolugdo imediata dos mesmos, sob pena da recusa
de empréstimos futuros, proporcional ao somatério dos dias em atraso e de eventual responsabilidade
civil e criminal.

4 - O atraso na devolucdo de documentos emprestados, em prazo superior a 60 dias, equivale a
posse ilegitima e abusiva dos bens objeto do empréstimo e permite a BMFZ presumir a perda ou

extravio dos bens, aplicando, com as necessarias adaptagées, o disposto no artigo seguinte.

Artigo 37.°

Perdas e Danos

1 - O utilizador da BMFZ responsavel pela deterioragdo, perda ou extravio dos documentos
emprestados, deve ser notificado pela BMFZ para, no prazo de 10 dias Uteis, proceder a substituicao
do bem deteriorado, perdido ou extraviado, por um exemplar em bom estado de conservacgao, ou ao
pagamento do seu valor pecuniario, no caso da reposi¢cao ndo ser possivel, de acordo com a avaliagao
feita pela BMFZ, tendo em conta o valor do bem no mercado editorial.

2 - A nado devolugéo, substituicdo ou pagamento de acordo com a avaliagao feita pela BMFZ,
pode implicar a aplicagdo de sangdes, designadamente a recusa de novos empréstimos ou a cassagao
do cartdo de utilizador, com inibicdo de inscrigdo como utilizador da BMFZ, nos termos das alineas c)

ou e) do n.° 1 do artigo 66.° do presente regulamento.

Sec¢ao IV

Recursos Informaticos

Artigo 38.°

Definigao e Ambito

1 - Os recursos informaticos correspondem aos recursos de hardware, software e comunicagao
de dados disponiveis na BMFZ.

2 - A BMFZ tem ao dispor dos seus utilizadores varios computadores, destinados a realizagao
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de pesquisas e trabalhos, bem como a consulta do catalogo coletivo da BMFZ.
3 - O acesso a fontes de informagdo externas a BMFZ, nomeadamente a internet, é

disponibilizado através de equipamento informatico fixo e através do acesso sem fios (wireless).

Artigo 39.°

Utilizagdo dos Recursos Informaticos

1 - A utilizagdo dos recursos informaticos disponiveis na BMFZ pressupfe a titularidade e
apresentacao de cartdo de utilizador da BMFZ, exceto no caso de pessoas em transito, que se
desloquem as instalagdes da BMFZ apenas por dois dias.

2 - Em qualquer circunstancia, a utilizagao dos recursos informaticos implica inscrigdo prévia nos
balcdes de atendimento das salas da BMFZ, para fins de gestao, de estatistica e de seguranga.

3 - A utilizacdo dos computadores é limitada a 60 minutos por utilizador, que podem ser
prorrogados por mais 60 minutos, desde que nao haja utilizadores inscritos em lista de espera.

4 - Quando a utilizagcdo de computador se destine a realizagdo de trabalhos escolares,
académicos ou profissionais, o utilizador tem direito a um periodo de utilizagdo maxima de 120 minutos,
desde que avise antecipadamente o funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere alocado ao servigo.

5 - A consulta de conteudos que contenham registos sonoros obriga os utilizadores a ter de usar
auscultadores, que podem ser solicitados ao funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere alocado
ao servigo.

6 - Quaisquer avarias detetadas nos computadores ou na sua rede de alimentacido, devem ser
comunicadas pelos utilizadores ao funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere alocado ao servigo.

7 - Os utilizadores da BMFZ, quando cessem a utilizagdo de computador, devem proceder ao
encerramento da sess&o que iniciaram no equipamento informatico, para garantir a salvaguarda da sua

privacidade.

Artigo 40°

Condigoes dos Equipamentos

1 - A BMFZ nao é responsavel pela fiabilidade e qualidade dos recursos informaticos
disponibilizados aos utilizadores.

2 - A BMFZ nao é responsavel por eventuais falhas de acesso a fontes de informagéao externas,
nomeadamente no acesso a internet.

3 - Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a BMFZ diligencia todos os esforgos para
zelar pelo bom estado e funcionamento dos recursos informaticos e, em caso de falhas técnicas,
providencia pelo restabelecimento do servigo no menor periodo de tempo possivel.

4 - A BMFZ nao é responsavel pela qualidade, validade, legalidade ou utilidade da informacéo

disponivel na internet.
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Artigo 41.°
Recursos Informaticos dos Utilizadores

1 - E permitido o uso de computadores portateis, Tablets ou Ipads, nas instalagdes da BMFZ,
sob responsabilidade exclusiva do seu proprietario ou detentor, desde que a sua utilizagao nao perturbe
o normal funcionamento da BMFZ.

2 - E permitido o uso de CDS, DVDS, CD-ROMS ou canetas USB, para ler ou gravar informagao
do utilizador, ndo se responsabilizando a BMFZ por quaisquer danos provocados nos referidos bens,

em virtude da utilizacdo que deles é feita pelos seus proprietarios ou detentores.

Artigo 42.°
Limitagbées a Utilizagdo dos Recursos Informaticos

1 - A utilizagdo dos recursos informaticos da BMFZ nao é permitida a utilizadores que nao
possuam a sua situacao regularizada em matéria de empréstimos concedidos pela BMFZ.

2 - Os utilizadores da BMFZ s6 podem ter acesso a jogos informaticos:

a) Nos computadores da BMFZ, desde que estes ndo sejam necessarios para a realizagdo de
trabalhos escolares, académicos ou profissionais, ou para o acesso a informagao de carater pessoal;
ou,

b) Nos computadores portateis dos utilizadores, desde que isso ndo constitua impedimento a
utilizacao das mesas de leitura pelos demais utilizadores da BMFZ.

3 - E proibida a consulta, via internet, de conteudos ilicitos, ofensivos dos bons costumes ou cujo
teor possa ferir a suscetibilidade de outros utilizadores da BMFZ, nomeadamente conteidos que
versem sobre violéncia, terrorismo, sexo, 6dio racial ou xenofobia.

4 - Nao é permitida a utilizagédo dos recursos informaticos da BMFZ para fins ilicitos ou n&o éticos,
designadamente:

a) A copia de conteudos sujeitos a direitos de autor;

b) O acesso a ficheiros ou sistemas ndo autorizados;

¢) Ainstalagido de programas nao autorizados nos computadores da BMFZ;

d) A gravacgao de ficheiros de qualquer tipo, no disco rigido dos computadores da BMFZ, sem
qualquer autorizacgao;

e) A alteracéo das parametrizagdes dos recursos informaticos da BMFZ; e,

f) A intercecdo e/ou utilizagdo de codigos de acesso a recursos informaticos pertencentes a

BMFZ ou a outros utilizadores.

Artigo 43.°

Deveres dos Utilizadores

Sem prejuizo do cumprimento das demais obrigagdes constantes do presente regulamento, os
utilizadores dos recursos informaticos estao sujeitos aos seguintes deveres:
a) Nao aceder as categorias de sites da internet proibidos pela BMFZ;

b) Cumprir com o estabelecido nas leis que regulamentam a utilizagdo dos meios informaticos;
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c) Respeitar as orientagdes dadas pelo funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere alocado
ao servigo;

d) Respeitar a privacidade dos demais utilizadores da BMFZ;

e) Zelar pelo bom estado e funcionamento dos recursos informaticos da BMFZ;

f) Repor os equipamentos e programas informaticos por si danificados; e,

g) Proceder ao pagamento de impressdes de documentos informaticos por si originadas, nos

termos do artigo 45.° do presente regulamento.

Artigo 44.°
Responsabilidade dos Utilizadores

1 - Os utilizadores dos recursos informaticos sao responsaveis:

a) Pelos conteudos por si acedidos e por si descarregados da internet e/ou gravados em suporte
movel de dados, bem como pela eventual propagagéo de virus que dai possa decorrer; e,

b) Por perdas ou danos em documentos por si consultados, ou produzidos, nos computadores
da BMFZ.

2 - Os pais, tutores ou encarregados de educagao sao responsaveis pela utilizagdo dos recursos
informaticos da BMFZ efetuada por menores sob a sua responsabilidade, sujeitando-se ao

cumprimento dos deveres, obrigagdes e interdigdes previstas na presente secgéo.

Artigo 45.°

Impressdes

Qualquer interessado que pretenda realizar impressées de documentos informaticos, deve
solicitar a prestagdo desse servigo junto de funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere afeto ao
balcao do atrio da BMFZ e proceder ao pagamento do respetivo preco estabelecido na tabela de pregos

do Municipio de Ferreira do Zézere.

Segcao V

Recursos Audiovisuais e Multimédia

Artigo 46.°
Definigdo e Ambito

1 - Os recursos audiovisuais e multimédia correspondem ao acervo de CDS, DVDS e Audiolivros
disponiveis na BMFZ.
2 - A BMFZ tem ao dispor dos seus utilizadores varios documentos audiovisuais e multimédia,

destinados a visualizagido e/ou audigéo dos utilizadores da BMFZ.
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Artigo 47.°

Utilizagcao dos Recursos Audiovisuais e Multimédia

1 - A utilizagdo dos recursos audiovisuais e multimédia disponiveis na BMFZ pressupbe a
titularidade e apresentagao de cartdo de utilizador da BMFZ.

2 - Os utilizadores da BMFZ que pretendam utilizar os recursos audiovisuais e multimédia
disponiveis, tém livre acesso as estantes onde se encontram depositados os documentos.

3 - O manuseamento dos equipamentos de leitura dos recursos audiovisuais instalados na
BMFZ, deve, por norma, ser efetuada por funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere alocado ao
servico.

4 - O visionamento de filmes na BMFZ esta sujeito a observancia da classificacdo etaria
estipulada pela Inspec¢ao-Geral das Atividades Culturais.

Secgao VI

Servigo de Apoio as Bibliotecas Escolares

Artigo 48.°
Ambito

O Servigo de Apoio as Bibliotecas Escolares, designado por SABE, destina-se, em consonancia
com os recursos humanos e materiais disponiveis, a assegurar o apoio técnico as Bibliotecas Escolares
do concelho de Ferreira do Zézere e a promover a cooperagao interbibliotecas, de modo a

complementar e potenciar os recursos documentais a nivel local.

Artigo 49.°

Competéncias

Ao SABE compete, nomeadamente:

a) Apoiar a organizagao do fundo documental das Bibliotecas Escolares;

b) Promover a troca de experiéncias entre a BMFZ e as Bibliotecas Escolares, nos dominios da
gestéo e organizacao de Bibliotecas, das tecnologias da informagao e da animagéo do livro e da leitura;

c) Potenciar recursos através de uma efetiva cooperagao e partilha de meios entre a BMFZ e as
Bibliotecas Escolares;

d) Participar na formacgao continua dos funcionarios e/ou professores envolvidos no servigo de
Bibliotecas Escolares;

e) Fornecer recursos suplementares aos existentes nos estabelecimentos escolares, através do
emprestimo interbibliotecas; e,

f) Garantir a ligagédo entre o Municipio de Ferreira do Zézere, a BMFZ e o gabinete coordenador
da “Rede de Bibliotecas Escolares” do Ministério da Educacgao.
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Artigo 50.°

(Recursos)

As competéncias do SABE sdo exercidas em fungdo dos recursos humanos e materiais
disponiveis, ndo podendo, em qualquer circunstancia, ser prejudicado o bom e regular funcionamento
da BMFZ.

Secao VII

Exposigoes e Visitas a Biblioteca

Artigo 51.°
Exposi¢oes

1 - ABMFZ, enquanto equipamento publico municipal que presta um servigo publico de natureza
educativa e cultural, promove a realizagao de exposigoes.

2 - As exposigdes sao expostas ao publico, durante 30 dias, na sala polivalente da BMFZ, salvo
determinagao em contrario.

3 - A montagem e a desmontagem das exposi¢des sdo da responsabilidade do artista ou
promotor da iniciativa, podendo contar com a colaboracéo e supervisdo de funcionarios do Municipio
de Ferreira do Zézere afetos a BMFZ.

4 - Sem prejuizo de determinacdo em contrario, o transporte das exposi¢cdes €& da

responsabilidade do artista convidado a expor na BMFZ ou do promotor da iniciativa.

Artigo 52.°
Visitas a Biblioteca

1 - A realizacao de visitas de grupo as instalagbes da BMFZ é autorizada, mediante despacho
do Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

2 - A autorizagao para a realizagéo de visitas de grupo as instalagbes da BMFZ é requerida pelo
interessado com a antecedéncia minima de 15 dias uteis relativamente a data da realizagao da visita,
indicando:

a) A data e horario da visita;

b) O objetivo da visita;

¢) O numero de visitantes;

d) A média de idades dos visitantes;

e) A identificagdo e o contato da pessoa responsavel pelo grupo de visitantes.

3 - A decisao do pedido de autorizagao € proferida no prazo de 5 dias Uteis a contar da data da
recegao do pedido, devendo fixar a data e hora da realizag&o da visita de grupo, no caso do deferimento
da pretenséo.

4 - A decisido de deferimento ou de indeferimento do pedido de autorizagdo deve ser notificada

ao interessado no mais curto prazo.
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Secao VIl

Servigo Educativo

Artigo 53.°
Ambito

1 - A BMFZ disponibiliza & comunidade escolar do concelho de Ferreira do Zézere um servigo
educativo que tem por missao a dinamizacgao e realiza¢ao de iniciativas ludico-pedagdgicas de carater
multidisciplinar, que visam o enriquecimento social, educativo e cultural dos seus destinatarios,
assumindo-se como um interlocutor privilegiado na promogao da leitura.

2 - A oferta educativa proporcionada pela BMFZ é comunicada anualmente aos estabelecimentos

escolares.

Se¢ao IX

Servigo de Referéncia

Artigo 54.°

Definigdo e Ambito

1 - O servigo de referéncia € um servigo de apoio aos utilizadores da BMFZ, que tem por
finalidade:

a) Fornecer informacdo pertinente aos utilizadores sobre a utilizagdo dos recursos e
equipamentos da BMFZ;

b) Fornecer as pistas adequadas para que o utilizador encontre resposta as suas questdes; e,

c) Orientar e aconselhar o utilizador quanto a pesquisa que pretenda efetuar.

2 - O servigo de referéncia é prestado por um funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere

alocado ao servigo.

Secgao X

Servigo de Reprografia

Artigo 55.°

Reproducado de Documentos

1 - A BMFZ disponibiliza um servigo de reprografia, que assegura o fornecimento de fotocopias
e impressdes de documentos, mediante o pagamento dos valores estabelecidos na tabela de pregos
do municipio de Ferreira do Zézere.

2 — O pagamento das fotocépias deve ser efetuado na Tesouraria do Municipio.
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Artigo 56.°

(Dispositivos Digitais de Uso Pessoal)

1 - E permitida a utilizacdo de dispositivos digitais de uso pessoal, nomeadamente computadores
portateis, Tablets, telemdveis digitais e cAmaras fotograficas digitais, para a reproducgéo digital de
documentos da BMFZ, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes.

2 - Os dispositivos digitais de uso pessoal, a utilizar para a reproducéao digital de documentos,
estao obrigatoriamente sujeitos a registo prévio junto de funcionario do Municipio de Ferreira do Zé&zere
afeto a BMFZ, relativamente a:

a) ldentificagcdo do nome completo do utilizador do dispositivo digital,

b) Identificagdo do niumero de cartdo de utilizador da BMFZ ou do nimero de cartédo de cidado,
quando o utilizador nao for titular de cartdo de utilizador da BMFZ; e,

c) Identificacdo do tipo de dispositivo digital.

3 - Aquando do registo referido no ndmero anterior, o utilizador é informado das limitagbes
previstas no n.° 4 do artigo 57.° do presente regulamento, bem como das seguintes condigdes e
restricdes de utilizagdo do dispositivo digital:

a) A utilizagdo nao deve implicar o contato fisico do dispositivo digital com os documentos da
BMFZ;

b) A utilizacdo do dispositivo digital apenas é permitida aquando do uso de funcionalidades
silenciosas;

c) A utilizagao do dispositivo digital pode ser restringida a determinados espacgos, em fungao das
condigdes fisicas das salas de leitura e instalagdes da BMFZ;

d) A reproducgao digital ndo pode ser realizada com recurso a flash, a tripés ou tipo de acessorio
analogo e de iluminagéo especifica;

e) A reproducao digital implica o respeito pelas regras para manuseamento e preservagao de
documentos da BMFZ, ndo podendo, em circunstancia alguma, ser desmembrados, desordenados,
dobrados, vincados ou forgada a sua abertura ou planificacéo; e,

f) A reproducéo digital ndo pode ser realizada em documentos que apresentem notério estado
de degradagéo, que estejam sujeitos a necessidades de conservagéo e restauro ou nos casos em que
é facultado o acesso através de repositorio digital de acesso gratuito.

4 - A reproducéo digital de documentos da BMFZ, efetuada através de dispositivos digitais de
uso pessoal, nao pode ser cobrada aos utilizadores.

5 - As imagens e reprodugdes digitais que resultem da recolha e investigagcao do utilizador sédo
exclusivamente para uso privado, excluindo-se qualquer outra forma de utilizagdo de obras ou
documentos, nomeadamente a sua disponibilizagéo publica ou comercializagao.

6 - A utilizagdo de conteudos reproduzidos digitalmente em violagdo dos direitos de autor,
determina a responsabilizagao individual do utilizador, nos termos gerais aplicaveis.

7 - O disposto no presente artigo ndo prejudica a aplicagao da legislagao sobre arquivos e acesso
a documentos administrativos, nomeadamente em matéria de restricbes de acesso ou as previstas no

regulamento geral sobre a protegdo de dados.
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Artigo 57.°
Limites a Reprodugido de Documentos

1 - Nao é permitida a reprodugdo dos documentos pertencentes aos fundos reservados e as
colegdes especiais e dos documentos audiovisuais.

2 - E expressamente proibida a reprodugéo integral de livros, obras ou publicagées.

3 - O total de fotocépias, impressdes e digitalizagdes ndo pode ultrapassar os 50% do numero
total de paginas dos livros, obras ou publicagdes.

4 - No caso de documentos considerados raros ou cujas necessidades de salvaguarda o
recomendem, pode ser autorizado, mediante prévia solicitagao, a reproducao pelo interessado através
de maquina fotografica propria, sem recurso a flash.

CAPITULO VI

Doagao

Artigo 58.°

Doagéao

1 - Para efeitos da aplicacdo do presente regulamento, entende-se por doagéo toda a oferta
espontanea e gratuita de documentagéo ao Municipio de Ferreira do Zézere, praticada por qualquer
pessoa singular ou coletiva, por espirito de liberalidade e a custa do seu patrimonio.

2 - Qualquer doacéo efetuada ao abrigo do presente artigo, destina-se a enriquecer a colegéo

bibliografica da BMFZ e a contribuir para a satisfagao dos seus utilizadores.

Artigo 59.°

Iniciativa

Qualquer pessoa que pretenda doar documentagado ao Municipio de Ferreira do Zézere, para
integrar a colegao bibliografica da BMFZ, deve submeter a consideragdo do Presidente da Camara

Municipal de Ferreira do Zézere uma listagem dos documentos ou titulos de livros e obras a ofertar.

Artigo 60.°
Parecer

1 - A proposta de doagao esté sujeita a parecer do responsavel da BMFZ, tendo em consideragéo
a missao e os objetivos da Biblioteca, bem como a atualidade da informagéo e a pertinéncia do fundo
documental a ofertar.

2 - Quando o parecer referido nos niumeros anteriores seja desfavoravel a aceitagédo da proposta
de doacgao, nao pode deixar de indicar outras entidades que, pela sua vocagao e especificidade,

possam beneficiar da oferta em causa.
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Artigo 61.°

Aceitagdo da Doagéao

A aceitagdo de doagdes de documentacéo, destinada a integrar a colegao bibliografica da BMFZ,

compete a Camara Municipal de Ferreira do Zézere, nos termos da lei.

Artigo 62.°

Encargos

Os encargos da doagédo, nomeadamente o transporte da documentagao para a BMFZ, sdo da

responsabilidade do doador ou seus herdeiros.

Artigo 63.°

Tratamento Técnico do Espdlio Documental

A documentagéo doada para integrar a colegao bibliografica da BMFZ é objeto de tratamento

técnico especializado.

CAPITULO VII

Acidentes Pessoais e Sinistros nas Instalagoes

Artigo 64.°

Responsabilidade

1 - O Municipio de Ferreira do Zézere nao se responsabiliza por acidentes pessoais ou sinistros
resultantes de imprudéncia ou mau uso das instalagbes e/ou equipamentos da BMFZ.

2 - Ficam excluidos do disposto no numero anterior os acidentes ou sinistros que ocorram devido
a deficiéncia ou ao mau estado de conservagao do edificio ou de equipamentos cuja manutengéo seja

da competéncia do Municipio de Ferreira do Zézere e que Ihe possam ser imputaveis.

CAPITULO VIII

Precos e Taxas

Artigo 65.°
Precos e Taxas

Os pregos devidos pelos bens fornecidos ou servigos prestados pela BMFZ, constam da tabela

precos do municipio de Ferreira do Z&ézere ou na tabela de taxas do municipio de Ferreira do Zézere.
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CAPITULO IX

Regime Sancionatério

Artigo 66.°

Sancgodes

1 - Sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, o ndo cumprimento do disposto no presente
regulamento e a pratica de atos contrarios as ordens legitimas dos funcionarios do Municipio de Ferreira
do Zézere afetos a BMFZ, da origem, em funcéo da gravidade da infragdo e da culpa do agente, a
aplicacéo das seguintes sangoes:

a) Repreenséo verbal;

b) Ordem de cessagéao de utilizagdo de recursos informaticos;

¢) Recusa de empréstimo de documentos em diversos suportes de informacgao, proporcional ao
somatorio dos dias de atraso na devolugao ou por um periodo até dois anos, no caso de deterioragéo,
perda ou extravio dos bens emprestados;

d) Expulsao das instalagées da BMFZ, com eventual recurso as forgas de ordem publica; e,

e) A cassacgao do cartdo de utilizador, com inibigao de inscricdo como utilizador da BMFZ, por
um periodo até trés anos.

2 - A sangéo prevista na alinea a), b) e ¢) do numero anterior pode ser aplicada por qualquer
funcionario do Municipio de Ferreira do Zézere afeto a BMFZ.

3 - A sancgéo prevista na alinea d) do n.° 1 é aplicada pelo responsavel da BMFZ ou por quem o
substitua, quando o agente reincida em comportamentos inapropriados ou no nédo cumprimento do
disposto no presente regulamento.

4 - A sancgao prevista na alinea €) do n.° 1 é aplicada por despacho do Presidente da Camara
Municipal de Ferreira do Zézere, sob proposta do responsavel da BMFZ, quando o agente tenha
praticado a infragdo com grave violagado dos deveres que lhe sdo inerentes ou com reincidéncia.

5 - A aplicagéo da sangéao prevista na alinea d) do n.° 1 ndo carece da realizagdo da audiéncia
prévia do interessado, por estar a mesma dispensada nos termos das alineas a) e ¢) do n.° 1 do artigo
124.° do Cédigo do Procedimento Administrativo.

6 - A aplicagdo da sangao de expulsdo das instalagbes da BMFZ nao preclude a posterior
cassacgao do cartdo de utilizador, com inibigao de inscricdo como utilizador da BMFZ, por um periodo

até trés anos, com base nos mesmos factos que motivaram a anterior ordem de expulsao.

CAPITULO X

Disposig¢oes Finais

Artigo 67.°

Delegacao e Subdelegacdao de Competéncias

1 - As competéncias neste regulamento conferidas a Camara Municipal de Ferreira do Zézere

podem ser delegadas no seu Presidente, com faculdade de subdelegagao nos Vereadores.
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2 - As competéncias neste regulamento cometidas ao Presidente da Camara Municipal de
Ferreira do Zézere podem ser delegadas nos Vereadores, com faculdade de subdelegagdo nos

dirigentes dos servigos municipais.

Artigo 68.°

(Normas Supletivas)

Sem prejuizo dos principios gerais de direito e da demais legislagao aplicavel, aplicam-se
subsidiariamente ao presente regulamento:

a) O Regime Juridico das Autarquias Locais;

b) O Cddigo do Procedimento Administrativo;

c) A Tabela de Taxas do Municipio de Ferreira do Zézere; e,

d) A Tabela de Pregos do Municipio de Ferreira do Zézere.

Artigo 69.°
Referéncias Legislativas

As referéncias legislativas e regulamentares efetuadas neste regulamento consideram-se
tacitamente alteradas com a alteragéo ou revogagao dos respetivos diplomas legais ou regulamentares,
atendendo-se sempre a legislagdo ao tempo em vigor.

Artigo 70.°

Duvidas e Omissoes
Todos os casos omissos e duvidas suscitadas na interpretacdo e aplicagdo do presente
regulamento, que ndo possam ser resolvidos pelo recurso aos critérios legais de interpretacédo e

integragdo de lacunas, s&o decididos por deliberagdo da Camara Municipal de Ferreira do Zézere.

Artigo 71.°

Entrada em Vigor

O presente regulamento entra em vigor no primeiro dia util seguinte a sua publicagdo em Diario

da Republica.
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